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Datenschutzerkldrung

Anera B.V., Anera Export B.V. und Walsstreet B.V., im Folgenden Anera B.V. genannt, ist sich bewusst,
dass die ordnungsgemdBe Verarbeitung personenbezogener Daten ein unverzichtbarer Aspekt des
Datenschutzrechts ist. Um dieses Recht zu gewdhrleisten, kdnnen Sie in dieser Erkidrung Gberprifen, was
mit Ihren Daten geschieht. Der Gebrauch diese Daten von Anera B.V. steht naturlich im Einklang mit der
Datenschutz-Grundverordnung, die seit Mai 2018 in Kraft ist.

Diese Datenschutzerkldrung ist wie folgt aufgebaut:

Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Beareitet Anera B.V. auch spezielle personenbezogene Daten”?

Zu welchem Zweck verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten’?
Wie schutzen wir Ihre Privatsphare®?

Wie lange speichern wir Ihre personlichen Daten?

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

lhre Datenschutzrechte

Die Verwendung von Cookies

Kontaktdaten

Anderungen unserer Datenschutzerkl@rung

SOONDUIA WD

1. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Anera B.V. kann personenbezogene Daten verarbeiten, weil Sie unsere Dienste nutzen und / oder Sie

uns diese beim Ausfullen eines Kontaktformulars selbst zur Verfigung gestellt haben. Durch die Nutzung
dieser Dienste stimmen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu. Anera B.V. kann folgende
personliche Daten von Ihnen verarbeiten:

Vor- und Nachname
Geschdaftsadresse
Telefonnummer
E-Mail-Adresse
IP-Adresse

2. Verarbeitet Anera B.V. auch spezielle personenbezogene Daten?

Besondere personenbezogene Daten sind sensible Daten; zum Beispiel Gesundheit, Religion,
Kriminalgeschichte oder Geburtsland. Anera B.V. verarbeitet keine besonderen persénlichen Daten als
verantwortlicher Auftragsbearbeiter. Es ist jedoch moglich, dass Anera B.V. besondere personenbezogene
Daten als Verarbeiter von Kundendaten (den verantwortlichen Auftragsbearbeitern) bearbeitet. Dies ist
dann ausdrlcklich in der Auftragsbearbeiter-Vereinbarung mit diesem Kunden enthalten.

3. Zu welchem Zweck verarbeiten wir lhre Daten?

Anera B.V. verarbeitet Ihre Daten fUr folgende Zwecke:
. um Sie Uber unsere Produkte und Dienstleistungen zu informieren;
FUr die Abwicklung von Zahlungen;
Um Waren und Dienstleistungen bei lhnen abzuliefern und auszufuhren;
FUr die Erstellung und Weiterverfolgung eines Angebots;
Bei gesetzlicher Verpflichtung zur Aufbewahrung bestimmter Daten.

4. Wie schutzen wir |lhre Privatsphare?

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und ergreifen geeignete MaBnahmen, um Missbrauch, Verlust,
unbefugten Zugriff, unerwlnschte Offenlegung und nicht autorisierte Anderungen zu verhindern.

Deshalb sind unsere Systeme und Programme geschitzt. Wir haben Verfahren, um sicherzustellen, dass
Personen, die nicht autorisiert sind, keinen Zugriff auf |hre Daten haben. Dardber hinaus sind alle unsere
Mitarbeiter zur Verschwiegenheit verpflichtet. Wenn Sie glauben, dass Daten missbraucht wurden, kénnen
Sie uns kontaktieren. Unsere Kontaktdaten finden Sie in Kapitel 9.



S. Wie lange speichern wir lhre persénlichen Daten?

Wir speichern personenbezogene Daten sorgfaltig und nicht I&nger, als es fur die Verwirklichung der Zwecke,
fur die sie uns zur Verfugung gestellt wurden, erforderlich ist.

6. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte.

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte weiter, wenn dies fur die Durchfuhrung eines
Vertrages mit Ihnen oder zur Einhaltung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich ist. Mit Unternehmen,
die Inre Daten in unserer Bestellung verarbeiten, schlieBen wir eine Verarbeitungsvereinbarung ab, um das
gleiche MaB an Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer Daten zu gewdhrleisten.

7. lhre Datenschutzrechte

Wenn Sie wissen machten, ob alle personlichen Daten, die Anera B.V. von Ihnen hat, korrekt sind, konnen
Sie uns bitten, Innen einen Uberblick datber zu geben. Wenn die Informationen lhrer Meinung nach falsch,
unvollstandig oder Uberfllssig sind, kdnnen Sie uns bitten, diese zu dndern, zu ergdnzen oder zu I&schen.
Sie kdnnen uns Uber die in Kapitel 9 angegebenen Kontaktdaten einen Antrag auf Einsichtnahme, Korrektur
oder Entfernung stellen. Wir werden Ihre Anfrage so schnell wie méglich, in jedem Fall aber innerhalb von 4
Wochen beantworten. Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei der nationalen Aufsichtsbehdrde,
der niederlandischen Datenschutzbehdrde, einzureichen, falls nétig. Sie kénnen dies auf der Website der
niederlandischen Datenschutzbehorde tun.

8. Die Verwendung von Cookies

Anera B.V. verwendet:

Javascripts; Diese stellen sicher, dass lhr Browser Informationen sammeln kann. Diese Informationen
werden dann umgewandelt in;

Cookies; Das sind kleine Dateien mit Informationen (z.B.) zum Surfverhalten, die beim ersten Besuch unserer
Website im Browser lhres Computers, Tablets oder Smartphones gespeichert werden. Es gibt drei Arten
von Cookies, ndmlich “functional Cookies”, “Analytics” und “Tracking-Cookies”.

Functional Cookies stellen sicher, dass unsere Website ordnungsgemaB funktioniert und dass beispielsweise
Inre bevorzugten Einstellungen gespeichert werden. DarUber hinaus sammeln wir Statistiken (Analysen)

von den Nutzern unserer Website. Wir verwenden diese Informationen, um unsere Website standig zu
verbessern. Bei lhnrem ersten Besuch auf unserer Welbsite informieren wir Sie Uber diese Cookies und

Sie haben die Mdglichkeit, sie zu akzeptieren oder nicht. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kdnnen Sie
mdglicherweise unsere Website nicht vollstandig nutzen. AuBerdem kénnen Sie Cookies via den Einstellungen
Ihres Browsers loschen.

Google Analytics

Anera B.V. verwendet Google Analytics, um zu verfolgen, wie Nutzer die Website nutzen. Lesen Sie die
Daten-schutzerklarung von Google fur weitere Informationen. Dort finden Sie auch die Datenschutzerkldrung
von Google Analytics. Google verwendet diese Informationen, um zu verfolgen, wie unsere Website genutzt
wird, um Berichte auf der Website bereitzustellen und um den Werbetreibenden Informationen Uber die
Effektivitat inrer Kampagnen bereitzustellen.

Google kann diese Informationen, sofern gesetzlich dazu verpflichtet, gegebenenfalls an Dritte weitergeben,
oder die Informationen fur Dritte im Auftrag von Google verarbeiten. Anera B.V. hat darauf keinen Einfluss.
Anera B.V. hat an Google keine Erlaubnis erteilt, um durch Nutzung von Google Analytics Information fur
andere Google-Dienste zu verwenden.

9. Kontaktdaten

Bei Fragen oder Beschwerden bezUglich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch Anera B.V.
wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten.

Ronald Rijksen

R.Riksen@anera.eu

+31 (0) 168 356610



10. Anderungen in unserer Datenschutzerkldrung

Anera B.V. behdlt sich das Recht vor, die Datenschutzerkldrung bei Bedarf anzupassen. Die aktuelle Version
finden Sie auf unserer Website.

Anera B.V.
Korhoenweg 8-12
4791 RM Klundert



